’ iz
'—'DERES’ A s, [AL
EDUCATIVOS (ﬂ’ CATOLICA b CE(N:;(,!E .é;];;

%,/ VALPARAISO @ AVANZADA EN EDUCACI ON

Centro de Liderazgo N " UNIVERSIDAD DE CHILE

parala Mejora Escolar

La formacion de redes mandatadas en SLEP:
Perspectivas de disefiadores de politica,
profesionales SLEP y directivos escolares

Carmen Montecinos (@lideres_edu) — Alvaro Gonzélez (@alvarogonzalezt)
Centro Lideres Educativos, Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, Chile

Centro de Investigacién Avanzada en Educacion (CIAE), Chile
Melanie Ehren (@melcm)
Vrije Universiteit Amsterdam, Netherlands

Seminario investigacion LIDERES EDUCATIVOS — CEDLE (2019)



Estructura

Propdsito de la
presentacion
Q Reforma a la
Educacion Publica
@ Resultados

Marco conceptual

Diseno y métodos
del estudio

Discusion vy
conclusiones

000



Propdsito de la presentacion

Esta presentacion es parte de un estudio mas
amplio sobre la reforma a la gobernanza de la
educacion publica en Chile. Su objetivo fue
comprender el proceso de formacion de redes
para el disefilo e implementacion de apoyo
pedagodgico y de gestion de los Servicios Locales
de Educacion Publica (SLEP) a sus colegios.

En esta presentacion, nos enfocamos en un aspect
de este estudio mayor para explorar cmo
distintos profesionales implementan el mandato
de crear redes en el nuevo Sistema de Educacién
Publica.



Marco conceptual

La gobernanza se refiere al proceso o modo de
coordinacion social, que implica relaciones y
estructuras de rendicion de cuentas entre
diferentes actores del sistema educativo,
enmarcados por un conjunto de reglas y
regulaciones que apuntan a controlar o limitar la
accion de estos y otros actores.

El trabajo en red consiste en asociaciones
formales e informales, donde los socios observan
una cultura de colaboracion y toma de decisiones
colectivas, y por lo tanto son mas permeables para
intercambiar y aprender unos de otros.



Tres modelos de gobernanza

Jerarquica

manejo desde el centro con un
fuerte control de arriba hacia
abajo de problemas educativos
criticos (personas, plan de
estudios, ensefanza,
evaluacion)

relaciones de mando y control
con un alto nivel de
dependencia del Estado como
regulador de la mayoria de las
operaciones escolares (Levy et
al.2018).

Mercado

constituye un conjunto de
relaciones independientes entre
consumidores y proveedores del
servicio educativo

eleccion de los padres
(consumidor) y competencia
entre las escuelas (proveedor)
mediante la introduccién de
voucher y libre eleccién para
movilizar el mercado educativo
(Greany y Higham 2018).

Red

coordinacion que se basa en la
interdependencia, la confianzay
la empatia, creando un enfoque
interconectado para la
prestacién de servicios
educativos

crecidon de asociaciones que
pueden abordar eficazmente
desafios complejos (Meuleman
2008).



Colaboracion en red en contextos

de competencia

Redes mandatadas
Proporcionar marcos
Accountability de la red
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Coopeticion

Apoyar y dotar de recursos las estructuras de
colaboracién territorial que involucran a diferentes
actores (Katz y Earl, 2010)

Facilitar las condiciones organizativas y culturales
mediante el establecimiento de marcos de
colaboracién o facilitar el intercambio de
conocimientos (Wobhlstetter et al., 2003).

Desarrollar marcos de evaluacién que reconozcan y
guien la efectividad de las redes como arreglos de
colaboracidon (Ehren y Perryman, 2017).

Establecer acuerdos de colaboracién con objetivos
claros y enfocados, lo que lleva a los socios a cooperar
en estos aspectos particulares, mientras compiten en
otros (Muijs y Rumyantseva, 2014)



Reforma a la educacién publica

En 2017, se aprobo la ley n® 21.040, que crea una
nueva estructura de gobernanza para la provision
de educacion publica. Esta ley reemplaza a 345
municipios con 70 Servicios Locales de Educacion
Publica (SLEP), coordinados centralmente por una
Direccién de Educacion Publica (DEP).



Debilidades estructurales del nivel
intermedio

Falta de planificacion coherente y sistémica en la
gobernanza de la educacidon publica.

Bajo accountability a nivel municipal por los
resultados de sus establecimientos.

Capacidades heterogéneas entre municipios para
apoyar a sus establecimientos, aumentando
inequidad.




Ministerio de Educacion

(Mineduc)

SiStema Nueva Direccion de(Educ;lcién
o7 ’ q Publica (DEP
Educacion Publica (NEP) Saicio il cortralzaco

70 Servicios Locales de

Educacion Publica (SLEP)
alo largode todo Chile
trabajando en red.

Cada Servicio Local de Educacion Publica
tiene como prioridad el mejoramiento de la calidad educativa
de cada uno de los jardines, escuelas y liceos a su cargo. Esta
encabezado por un director electo por Alta Direccion Publica.

Comité Dil‘eCtiVO I l Conseio Local
5”p:g:;?é%?gicr”&%?c?g:aé? lo — —— — Integrado por la comunidad educativa
s : colabora en el desarrollo del Servicio Local
cuentas del Servicio Local. Jardines Escuelas Liceos

Mas de 6,500 jardines, escuelasy liceos trabajando en red.



Propositos y
supuestos del

Nuevo Sistema

de Educacion
Publica

Propdsito

* Nivelar la cancha para la competencia entre
proveedores publicos y privados, recuperando la
confianza en la educacion publica como una
alternativa de alta calidad

Supuestos

* Un nivel intermedio robusto, en un esquema
mas centralizado, tendra mayor impacto en la
eficiencia y eficacia de la educacién publica
comparado con la descentralizacion a nivel
escolar.

* Una gobernanza jerarquica y en red fortalecera
al nivel intermedio en comparacion con una
gobernanza jerarquica y de mercado.



Introduccion

de
gobernanza
en red

En la ley n°® 21.040, se considera la creacion de
redes:

* Un principio que sustenta el cambio
paradigmatico implicado en el nuevo sistema de
educacion publica.

* Un modelo de gobernanza del sistema y sus
miembros, que brinda apoyo sistematico.

* Una estrategia para mejorar el desarrollo de
capacidades en los territorios, compartir
experiencias locales y promover la accidn
conjunta.

* Un mandato para DEP, SLEP, lideres escolares y
maestros.



Diseino del estudio

Estudio de caso exploratorio qualitativo de uno de los
cuatro SLEP que comienzan a operar en 2018,

Participantes

Disefiadores de politica, Profesionales SLEP y Directivos
escolares

Produccion de datos

Entrevistas individuales y grupales; Analisis de
documentos producidos en el periodo de tramite
legislativo

Analisis de datos

Analisis de contenido cualitativo, buscando recoger las
perpeciones de los actores sobre la formacion de redes.



Resultados

* Perspectiva desde el disefio de la reforma

La creacion de redes como un esfuerzo de
coordinacion a nivel local y nacional.

La creacidn de redes como una estrategia de
gobernanza que entrega atribuciones a nuevos
actores.

La creacion de redes como estrategia de
construccion de capacidad.

* Perspectiva desde la implementacion de la reforma

La experiencia se evalud negativamente por su
énfasis informativo, aunque valorada por los
lideres escolares.

Organizando el territorio por zonas, y dentro
de ellas, creando redes separadas de acuerdo
con los roles de los diferentes lideres escolares.

Los profesionales de SLEP promueveny
facilitan la identificacion colectiva de
problemas basados en la practica para guiar la
agenday la accion de las redes.



Discusion: perspectiva desde
nolitica

* Uso de las redes para promover un cambio cultural de la competencia a la
colaboracion y proporcionar una caracteristica distintiva para el nuevo
sistema de educacion publica con el fin de mostrar la diferencia entre |la
administracion municipal y SLEP de las escuelas.

* Uso de las redes como una forma de proporcionar un equilibrio para la
autonomia relativa de los diferentes niveles del sistema, las escuelas en
relacion con SLEP, y SLEP en relacion con DEP, al tiempo que garantizan la
cohesion de los sistemas locales de educacion publica dentro de cada SLEP .

* Aprovechamiento de la experiencia previa en redes para promover el
intercambio, la coordinacion y el desarrollo profesional interprofesionales e
inter-organizacionales a fin de crear capacidad a nivel local.



Discusion: perspectiva desde SLEP

* El mandato de creacion de redes esta influenciada por experiencias
previas de participacion en redes del Ministerio como estrategia de
supervision.

e Aunque existe la expectativa de que las redes conduzcan a una
mejora a través de relaciones de colaboracion entre socios, los
profesionales de SLEP aun reproducen estructuras jerarquicas
derivadas de esta experiencia previa. Enfasis en proporcionar
informacion, supervision u ofrecer asesoramiento.

 Ademas, e independientemente del enfoque de cada SLEP para
formar, organizar y liderar redes en su territorio, el enfoque para
resolver problemas y desafios no requiere interdependencia entre
los socios de la red.



Conclusiones:
“Mindset” de
los
profesionales
sobre
formacion de
redes

* Redes mandatadas

El nuevo sistema de educacidon publica exige la
creacion de redes para garantizar la calidad y la
equidad en el territorio. Sin embargo, no hay
indicios de que la creacién de redes se vea
como una estrategia integral para la mejora
educativa en el territorio, y mas bien
representa un esfuerzo para abordar las
necesidades de mejora individual de las
escuelas o los lideres escolares.

* Proporcionar marcos

La experiencia previa de SINs proporciona un
marco que guia a los profesionales de SLEP en
la formacidn de redes lideres. Esta experiencia,
evaluada positiva o negativamente, llevo a los
SLEP a tomar medidas o encontrar otras
referencias, a su vez, influyendo en la posicion
de liderazgo que los profesionales de SLEP
asumen en las redes.
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