‘Direcjora pov primera vey:
D et ot enciresctar

;

Ana Luisa, necesito que cierres
el semestre. Las pruebas de
nivel se tomdron hace dos

semanads yd. 'Si, las estoy revisando. Pero,
¢a qué hora voy a terminar de
revisdr el resto? Si cada vez que
tengo libre me mandan «
reemplazar d la Marta.

Cierto, pero los dpoderados
ya quieren saber lds notas, 1
sabes que hay varios
estudiantes que estdn con
promedios rojos y dependen

de esa evaluacion.

“ 4 Pff, un poco farde para

preocupdrse de las notas.
Siempre es lo mismo con estos
dpoderados

YJuero son del

curso de Marta.
Sin profe jefe, sin
notas listas. No sé
qué vamos a hacer. ~



Ahora entiendo por qué
la Marta estéd con licencid, ahora
que la he reemplazado veo que
tiene muchfsimds hords en aula,
con razén estdba estresada.. A
todo esto dcudndo llega?

Deber{da llegar la préxima
semadnd. Si no, fendrfamos que
solicitar un reemplazo df
sostenedor, porque todos los
profesores se encuentran en tu
mismad situdcién, ya no tienen
tiempo pard nada.

INo es para menos!

Oye, pasdando g otro tema,

dsdbes dlgo de la nueva
Directora?

S, algo.
Justo el dfa que fenfamos la reu

yo no pude ir, asf que la Karencita
me comentd sobre ella. Fue jefa
de UTP en otro colegio e hizo el
Plan de Formacién de Directores.
Aparte, Ime dijo que

es bien joven!
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Ya, pero que sed
mds joven que nosotras
no significa nada.
Ojalé [Iegue con harta
energ?lq, mird que con
todos Tos problemas que

tenemos..
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mas farde o



Buenas tardes a fodos, pdra los
que no me conocen, soy Roberto
Jefe del DAEM y hoy vengo d
presentdr a Gabrield, su nueva
Directora.

Parece que no
les caf bien g

los Jorofesores,
estan un poco
serios. y .
Q

No creo que estén asi por ti. Lo que pasa es
mucha sobrecarga de Jrrdbdf. La profesora del 2° bésico ha estado con una licencia
d tocado reemplazarla. Eso sumado a ofras inasistencias de

bastante extensa y d varios les

profesores y las exigencids propias del término de semestre, los tiene con mucha sobrecarga

laboral. Ademés, la categorizacion de insuficiente
los dejé muy golpeados.
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e todos los docentes estdn con

Buenos dias,
ya he tenido la
oportunidad de conocer d
algunos de ustedes. Esta
es mi primerd experiencid en
este rol y espero hacerlo
de la mejor manera posible.

Tomando las palabras de
alguien que lef, en un primer
momento me tomaré el
tiempo de conocer cémo
funcionan lds cosas
aquf y a ustedes

N "

)



https://www.lidereseducativos.cl/comunidad_entradas/directora-por-primera-vez/

Bueno Gabriela, te deseo
mucho éxito en este nuevo
desafio que estés
asumiendo, me despido,
pues tengo que llegar a otra
reunién ahora. Cualquier
cosd que necesites, no

dudes en llamarme.

Bueno, espero
que sea como dices.
Serd necesdrio hacer una consulta
entre los profesores, para saber

cuén satisfechos estan en lo
laboral.

IEstoy sequra de que lef unos
documentos que entregaban
consejos pdrd prevenir el
estrés y burnout en los
profes! ¢Dénde los habré

visto? Caso de la Corporacién

Municipal de Pudahuel

Mmm,
" Aqui hay un cdso
interesante que
me puede dar
ideas.

IAqui estd el documentol e e b bt b o s

>, A


https://www.lidereseducativos.cl/comunidad_entradas/practicas-antiestres-bienestar-profesional-y-emocional-en-la-comuna-de-pudahuel/
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/estrategias-para-la-prevencion-del-estres-y-burnout-en-docentes/

pensado que, dl llegar a’la escuelq,
me concentrarfa en otros temas
primero. Pero, parece que el
dgotamiento de los profesores es lo
mdés urgente de abordar. De todas
manerds, me gustarfa saber cudles
son dlgunos de los temas que
consideran mds importantes de
resolver en cadd una de las dreds
en que frabgjan ustedes.

Bueno, evidentemente, la
situacién de sobrecarga que
estdn viviendo los profesores

nos deja un poco afados de

manos, yd c}tue, ho tienen tiempo
de complefar sus tareds, por lo
tanto no hay notds y eso no me
permite monitorear los
aprendizajes de los

estudiantes.

Desde inspectorid, creo
que lo mds urgente de dbordar,
son lds constdntes indsistencids
de dlgunos estudiantes, y eso,
inevitdblemente se ve reflejado
en sus bdjos rendimientos.
Ademds, observo muchos malos
tratos entre pdres, me toca
resolver muchos conflictos d
todo nivel: Entre docentes,
entre apoderados y entre
estudiantes.

y, en general, fodos
hacemos lo que nos
arece mejor. Ademas,
d creencid generd| de
la comunidad sigue
estando centrada en
los castigos. Y.. con
respecto d lo que
menciond Kdren, es
cierfo los protocolos
hacen mucha falta,
pero pdrd credrlos,
primero fendrfamos
ue actudlizar el
eglamento de
Convivencia Escolar.

Si, otrd cosa que creo
que es muy importante
es que elaboremos
protocolos de accién y
estemos todos dlineados,
nadie sabe muy bien
cémo proceder frente d
las distintds situdciones.




Si, por supuesto y asf,
dprovechdrfamos de ver si estd dlineado con la
Politica de Convivencid Escolar vigente.

Ahora.. pasando d otro tema, quisierd comentarles lo que
me plantearon algunos profesores. Conversé conmigo
Manuel, me hablé en representacién de los docentes y me
dijo que und de las molestias més grandes de los
profesores es que no se sienten escuchados, que no se les
prestd atencién cudando plantean sus inquietudes. Enfonces
les quiero pedir que trabdjemos en un documento que
habla 'sobre la escuchd. Creo que es esencial escuchdr lo
que le estd pdsando dl cuerpo docente.

Pff he tenido muchas
veces d los profesores
en mi oficina y claro
que yo los escuchol

Puede ser, pero si los profesores
no se sienten escuchados, tenemos que
tratar de mejorar ese aspecto. Por mi parte,
voy d prepdrdr und consulta para los
docentes con la App ConsdltdLE, para
aplicar a la vuelta de vacaciones de invierno,
para tomar su opinién y detectar
los posibles estresores que sea
necesdrio dbordar.



http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Politica-Nacional-de-Convivencia-Escolar.pdf
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/la-escucha/
https://www.lidereseducativos.cl/consultale-aplicacion-movil-para-promover-la-colaboracion-y-participacion-2-2/

a buena cowivencia:
, doy clarey conglruidos enjire Jodo
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Gabrield, hace unas
semdnds hemos
detectddo un caso de
bullying, con Mauricio le
hemos estddo hdciendo
seguimiento a ambos
estudiantes y yo me he
entrevistado con sus
apoderados.

Pero des und situdcién
que ha sido constante?
creo que es importante
no tipificar de bullying d
foda situacién de
maltrato De qué se
trata?

Bueno. Se trata de un
estudiante de 7° bésico que
ha mandado, en reiteradads

ocasiones mensdjes de
WhatsApp a unda estudiante
de 89, su ex comparierd, ya
que este chico es
repitente.

. .l Wy
“ |
INo podemos

permitir que
esto siga pasandol

S, ademds de mensdjes a ellq,
fambién ha creado memes molestandola y
Ah estarmos los ha mandado al grupo de WhatsApp del

ablando de 8¢ Incluso ha llegddo a molestarla con su
mdmd. Andrea perdié @ su mamé el afio
pasado, vive con su pdpd y su hermana.
Sin embargo, igual sigue siendo una stper
buena estudiante, porque dice que su
mamd asf lo querria.

ciberbullying

entonces.

'

cQué se ha
hecho hasta el
momentor

A

Ese es el problema, como dije, se ha conversado con
los dos estudiantes y los ‘apoderados, todos por
sepdrado. Pero, como les habidmos comentado con
Mauricio en und reunién anterior, no existe mucha
claridad de cémo proceder, no existen protocolos y el
reglamento de convivencid estd desactualizado!




Hablamos con Martd, dhora que volvié de su licencia, porque ella lideré el proceso
de construccion del reglcc%merﬁo ue tenemos dc’rﬁdlr(}\er\’re, cudndo ercflq A, = g
inspectord. Sin embargo, los tiempos han cambiado y yo no estoy de acuerdo con » N
lo que allf se planted, es demasiado punitivo y deja muchas cosas sin abordar.  ~—_
Hay ‘que revisarlo y reformularlo, la actual Politicd de Convivencia Escolar pone
més énfasis en lo formativo que lo punitivo, mismo énfasis que deberfamos
dbordar en estd escuela. S

Sf, yo concuerdo con
duricio, creo que no
sdcdmos nada castigando d
nuestros estudidntes,
deberfamos credr
instdncids de didlo

Creo que lo
primero que deberfamos
hacer es danalizar todos los
documentos, para aunar criterios
y hdablar un mismo idioma. Ademés,
sugiero redlizar dos tdlleres,
enconfré unos documentos que me
parecieron siper relevantes para
nuestro contexto y con los cuales
podridmos prepdrar dlgund
actividad:' Una escueld donde
todos pertenecen: Prevencion
del mdtongje escoldr e

‘ Instalando und politica

“ del buen trdto.

Yo puedo
liderar uno de
los talleres en

el préximo

consejo de
profesores.

Estoy muy de acuerdo,
plantear estos temas
dctuales se nos hard

cadd vez mds necesdrio.

¢Y qué tal si ofrecemos

un tdller pard padres? Deberfamos
Promover la formacién de la ciudadania
digital, ensefar a los padres que todos

tenemos derechos y deberes que cumplir
tanto en espacios reales como virtuales.
Son temas que deben trabdjar con sus

hijos e hijas y nosotros reforzar la misma

idea en el Consejo de Curso.

Ya, yo puedo
?repdrqr el otro
tdller. Méndame los
documentos por
favor.



http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Politica-Nacional-de-Convivencia-Escolar.pdf
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/una-escuela-donde-todos-pertenecen-prevencion-del-matonaje-escolar/
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/instalando-una-politica-del-buen-trato-escolar/
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/promoviendo-la-formacion-de-la-ciudadania-digital/

Hola Maria Ester

Gabriela, ;como estds?
£como te ha ido?!

urf acostumbra’no’ome a

este nueyp trabajo, hay

hacer,

Ma Ester MaEster  ggq §,

’ en linea
en linea

Si, nosotros acd en el Liceo, hemos trabajado
a partir de un documento que te puede
resultar bien util, claro que siempre debes
adaptar las ideas a tu propio contexto.

Tu sabes que algo que resulta aca, no
necesariamente sera aplicable tal cual en
otro contexto. Este es el link

https://www.lidereseducativos.cl/recursos/

ciberacoso-en-la-escuela-como-liderar-su-
prevencion-y-abordaje/

ACTIVIDADES ACTIVIDADES

T IMPORTINTE

|

ACTIVIDADES ACTIVIDADES

Lo voy a leer, es justo la tematica
que necesitamos trabajar aca.

v/

¢Viste que es util? a mi me ayuda mucho a
organizarme. Cuéntame, jen qué estas?
ien qué puedo ayudarte?

ahora estamos teniendo un caso de
ciberbullying. Ya tengo algunas ideas sobre '
cémo abordarlo y qué acciones concretas te dejo. Estamos en contacto.
llevar a cabo, pero si tienes alguna idea
que me puedas compartir seria ideal.

Ya Gaby, me tengo que ir a una reunion,

v/



https://www.lidereseducativos.cl/recursos/soy-directora-muchas-cosas-por-hacer-poco-tiempo-como-me-organizo/
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/ciberacoso-en-la-escuela-como-liderar-su-prevencion-y-abordaje/

He estado revisando vdrios
documentos, entre ellos Convivencid en
la_escuela: Perspectivas pard el liderazgo escolar

y légicamente la Politica de Convivencid Escolar.

También he revisado la experiencia de otro colegio
pard poder reformuldr nuestro Reglamento.

Y lefste uno llamado
Liderando la Culturd
escolar: Estrategids pdrg
equipos de Convivencid
escolar?

No, lo buscaré. Sin
embadrgo, con lo que ya
he lefdo, definitivamente
sigo pensando igual que

Mauricio, debemos

dbordar un enfoque
formativo en el nuevo /

reqglamento.
9

T
Bueno, reGinanse con Mauricio y entre los
dos entréguenme una propuesta, la
podemos revisar con el resto del equipo y
retroalimentar antes de trabajarla con los
profesores. Ademds, serfa bueno que en
ella, se establecieran lineamientos para
casos de bullying, cyberbullying,
integracién de familids migrantes y
tambien como dfrontar lds situdciones
dificiles con los profesores, ya que en la
encuesta que les apliqué, varios sefialaron
ue no se sentfan considerados en el
actual Reglamento de Convivencia.

Ok, voy d ir a hablar
con Mduricio pdra ver
cuédndo nos Eodemos
reunir a frabdjar en

esto

AeTIvIDADES eTiviogore

T MPoRTANTE

> N0 IHPORTINTE



https://www.lidereseducativos.cl/recursos/convivencia-en-la-escuela-perspectivas-para-el-liderazgo-escolar/
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Politica-Nacional-de-Convivencia-Escolar.pdf
https://www.lidereseducativos.cl/comunidad_entradas/aprendizaje-integral-desde-la-convivencia-escolar/
http://www.lidereseducativos.cl/recursos/liderando-la-cultura-escolar-estrategias-para-equipos-de-convivencia-escolar/

Mucho qusto
Sra. Gabriela.

\
El gusto es mio

Sr. Chevalier.
'

En la reunién de dpoderados, la
profesora Jefe de nuestra hijja Sarabi, nos
dejé invitados a realizar sugerencias r
buscar instdancias pdrd que, como familia,
poddmos participar de las actividades
del colegio.

Entonces, le explico, lo
conversdmos con lds
. demés familias haitianas
<> y y queremos pedirle,
formalmente, que nos

( permitan celebrar la
7 ~ independencia de Haitf
— .

< B\ - » N/

que es el 22 de agosto,
tal como ustedes lo
hacen en sus fiestas
— patrias.

Si, hay familias de diversos
pafses en nuestra comunidad,
asf es que me parece excelente
que hayan venido. .

Estaremos d la
esperd de su
respuesta. Muchas
grdcids.

Mmm, me pdrece und
ropuesta mu
interesante. Lo plantearé
en nuestro proximo
consejo de profesores
les es#dré informando Je
qué manerd_dcogeremos
su solicitud. En todo caso,
tendriamos que
planificarlo para el
préximo dfio.




Diay degpués. en la oficing de (abricla

Entfonces, para cerrar, seqin los
datos de los ensayos SIMCE que
han realizado los colegas, este dfio

deberfamos mejorar dcierto? De
todos modos, no olvidemos que el

dprendizaje de los estudiantes debe
ser nuestro norte y que eso, debe
tributdr a mejores resultddos en lds

——— —=  pruebas estdndarizadas, para esto : .
— todas las asignaturas

—= son imporfantes.

—
== )

N~

=
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Pasando d ofro tema.
Hace unos dfds recibf a la familia Chevalier en
mi oficing, apoderados del 4°, y vinieron a
hacer un requerimiento a nombre de la
comunidad "haitiana: Quieren que les
permitamos celebrar la independencia de su
pafs, en agosto del préximo dfio, lo que con el
equipo directivo nos hd pdrecido und mu
buend instancia para Incluir d las familias
migrantes en nuestra escuela.

A mi no me pdrece una
buena iniciativa, si fuera por eso,
deberfamos celebrar la independencia
de todos los paises de los cudles
tenemos estudidntes! Serfa una locural
Si esas familias han decidido venir d
vivir d nuestro pdfs, entonces deberfan
adaptarse a nuestras celebraciones y

costumbres.

Yo no estoy de acuerdo con
la colega. Somos todos
hermdnos dmericdnos, todos
nuestros pueblos sufrieron lo
mismo dpor qué no celebrar
como si_fuérdmos unda grdn

nacion? tal como lo soRd

Simén Bolivqr,/
=
' N

Yal lo que haremos con el
equipo, serd buscar
experiencidas de otros colegios
que les haya tocado pasar
por lo mismo y les haremos
und propuesta.

&


https://www.lidereseducativos.cl/recursos/como-mejorar-los-procesos-de-ensenanza-aprendizaje-y-como-consecuencia-los-puntajes-del-establecimiento-escolar-en-pruebas-estandarizadas/
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/incluyendo-a-las-familias-migrantes-en-las-escuelas-y-liceos/

Ma Ester

en linea

Gracias Ma Ester, siempre tienes un dato
y un consejo para mi. Lo revisaré.

4

Cuenta conmigo para lo que necesites

Muchas gracias!!

4

Jefa de Utp: “LAS DIFERENTES
CULTURAS HAN PROVOCADO UN

ENRIQUECIMIENTO EN LOS VALORES
DE NUESTRO ESTABLECIMIENTO”

Ma Ester

en linea

Hola Gaby,
¢cémo va todo por tu escuela?

Por aqui todo marchando, pero nos hemos
enfrentado a una nueva problemética,
tenemos que pensar en cémo integrar a las
familias migrantes de nuestra comunidad de
manera mas efectiva, especificamente en la
celebracion de fiestas patrias.

4

Justo en la reunion de Directores de la red
de colegios en la cual participamos, otro
Director nos comentd que estaba pasando
por algo similar, nos conté que habia sido
un tema en su escuela también.

Nos comparti6 este link :
https://www.lidereseducativos.cl/
recursos/liderando-en-el-
multiculturalismo/

IEsol.podemos integrar
las familias migrantes con
sus propios stand en las
proximas celebraciones
del 18


https://www.lidereseducativos.cl/comunidad_entradas/carmen-munoz-jefa-de-utp-de-la-escuela-benjamin-vicuna-mackenna-de-santiago-las-diferentes-culturas-han-provocado-un-enriquecimiento-en-los-valores-de-nuestro-establecimiento/
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/liderando-en-el-multiculturalismo/

Ma Ester

en linea

Hola Maria Ester ;cémo estas?
;estas ocupada?

v/

Necesito desahogarme con alguien de confianza.
Lo que pasa es que acabo de recibir una
notificacion que dice que mi escuela, por
segundo ano consecutivo, estd en categoria
insuficiente! No sé si podré con esto.

v/

Si se puede, jclaro que es dificil! Pero estoy segura
de que podras salir adelante con tu escuela,
recuerda el caso de la directora novata:
https://www.lidereseducativos.cl/comunidad_
entradas/directora-por-primera-vez/

Es normal sentir inseguridades y miedo pero tu
eres buena en esto, jtodo saldré bien!

Gracias por la confianza

N4

ACTIVIDADES ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

T MPORTANTE

T NO IMPORTANTE



https://www.lidereseducativos.cl/comunidad_entradas/directora-por-primera-vez/



