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Introduccién

Sabemos que el éxito de la mejora escolar se juega, en una buena parte, en la sala de clases.
Desarrollar profesionalmente a los docentes requiere poner en el centro de ese proceso, a los
estudiantes y sus necesidades (Elmore, 2010; Booth y Ainscow, 1998). En consecuencia, las practicas
docentes, sus capacidades y conocimientos, deben desarrollarse en funcion de aquellas necesidades
(Mineduc, 2017; EImore,2010). Se entiende por desarrollo profesional al proceso mediante el cual
los docentes integran experiencias de aprendizaje para mejorar sus conocimientos y sus practicas
de ensefianza. Es un proceso colectivo, planificado y sistematico en el que el uso de la evidencia es
clave para generar cambio y mejora (Day & Sachs,2004).

Este es un proceso en el que es clave la funcién de liderazgo de los directivos, especialmente del
Director y Jefe de UTP (Leithwood, Day, Sammons, Harris & Hopkins, 2006; Marco para la Buena
Direccion y el Liderazgo, 2015). Contribuir a desarrollar profesionalmente a los docentes, es una de
las practicas mas relevantes de los directivos (Anderson, 2010; Darling-Hamond, LaPointe,
Meyerson, Orr & y Cohen, 2007; Ulloa y Rodriguez, 2014), y una de las practicas de liderazgo
pedagdgico de mayor impacto en el logro de aprendizaje de los estudiantes (Robinson, 2009). Es
importante considerar que los profesionales han desarrollado una serie de saberes a partir de la
experiencia (Tardif, 2004). Sus aprendizajes ocurren a partir una reflexién profunda acerca de los
gue hacen, mediado por conocimientos experienciales y tedricos (Tynjala, 2008;Vescio, Ross, y
Adams, 2008 ). En este sentido, la revision de los productos de aprendizaje puede constituir una
oportunidad para aquello, tensionando el conocimiento experiencial y el conocimiento tedrico, y
contribuyendo por ende a provocar un cambio de practica.

Revision de los productos de aprendizaje de los estudiantes como estrategia de desarrollo
profesional docente

La revisidn y analisis de los productos de aprendizaje de los estudiantes esta basada en los principios
de aprendizaje entre pares, sustentada en la colaboracién profesional permanente y situada en sus
experiencias de trabajo en contexto.

Pero es adecuado preguntarse, ¢qué es un buen producto de aprendizaje de los estudiantes? Se
puede decir que tiene los siguientes atributos:

- Es una actividad o tarea relevante que evidencia el desempefno de los estudiantes en
coherencia con los objetivos de aprendizaje que trabaja el docente en una determinada
unidad de contenidos. Podriamos decir que refleja la relacién docente-estudiante-
contenido (Elmore,2010).

- Evidencia el resultado de la interaccidon pedagdgica entre el estudiante, sus compafieros y
el docente.



Los trabajos realizados por los estudiantes son evidencias relevantes de lo que hace una escuela o
liceo. Al hacerlos publico, se refleja la idea que es un trabajo colectivo de los docentes (Montecinos,
2003). Tienen el potencial de revelar no sélo el dominio que han alcanzado de los objetivos del
curriculo, sino también una gran cantidad de informacion sobre los estudiantes: sus intereses
intelectuales, sus fortalezas, las dificultades que encontraron en la elaboracién de sus tareas, entre
otros. También tiene el potencial de gatillar conversaciones acerca de las teorias que dan sustento
a la ensefianza en el establecimiento, levantar aprendizajes pedagdgicos para mejorar practicas y
cohesionar al equipo docente (Newmann & Wehlage, 1995, Lieberman, 1995a).

Cuando se genera un espacio de conversaciones profesionales, es adecuado trabajar sentidos de
propésito de la actividad con los docentes. Es particularmente relevante trabajar la necesidad de
establecer comunidad de intereses en torno al aprendizaje de los estudiantes.

El analisis de los productos de aprendizaje de los estudiantes fue una de las cuatro estrategias
abordadas en una experiencia formativa desarrollada durante el afno 2017 con los directores y
directoras que participaron en el diplomado de LIDERES EDUCATIVOS. Tanto en talleres presenciales
como en grupos de tutoria, los participantes trabajaron en la comprension conceptual de la
estrategia, se discutié protocolos de aplicacidon y se experimentd en pequefia escala en sus
establecimientos. Luego reportaron los aprendizajes relevantes de ello ante todo el grupo de
directivos.

Protocolo para el analisis de los productos de aprendizaje de los estudiantes

Realizar este protocolo toma un tiempo estimado de entre 60 y 70 minutos. Podemos distinguir tres
grandes momentos.

El primer momento es preparatorio para ponerse de acuerdo respecto de la implementacién de
esta actividad de desarrollo profesional entre pares. Los docentes se agrupan por nivel o por
asignatura y estipulan que uno de ellos presente productos de aprendizaje generados por
estudiantes en su clase. La idea es que a través de las distintas sesiones de trabajo, cada uno asuma
el rol de presentador.

El analisis de productos de aprendizaje de los estudiantes requiere, previamente, lograr acuerdos
acerca de los criterios con que se seleccionaran los trabajos de los estudiantes. Por ejemplo,
seleccionar segun focos de dificultades de aprendizaje de los estudiantes en el tratamiento de
algunos conceptos o desarrollo de habilidades que se estan trabajando en un determinado nivel.
Puede ser adecuado compartir trabajos de distintos estudiantes que reflejen distintos niveles de
desempeno. Esto puede facilitar la reflexién y la busqueda colaborativa de soluciones para resolver
las dificultades de los estudiantes.

El segundo momento esta centrado, fundamentalmente, en analizar los productos o tareas de los
estudiantes. El presentador distribuye las copias de los trabajos sin entregar mayores antecedentes,
mientras el facilitador motiva la conversacion de los docentes en torno a lograr una comprensién
de los trabajos presentados, buscar pistas que demuestren las fortalezas y dificultades que
enfrentan los alumnos/as. Se solicita fundar los juicios que emiten los docentes. En la Tabla 1 se
detallan las etapas de este momento junto con las tiempos estimados para cada una.

En el tercer momento, la conversacidn se centra en el proceso de ensefianza aprendizaje (ver Tabla
1). El profesor presentador entrega mas antecedentes del trabajo realizado por los estudiantes,
instrucciones y guias entregadas, y pautas de evaluacion. Se pueden presentar otros antecedentes



de los estudiantes o del grupo. También entrega informacion evaluativa de los trabajos o productos
presentados, sefalando qué tan cerca o lejos se encuentran de lo esperado. A partir de la
conversacion, se logran acuerdos paya ayudar a los estudiantes a potenciar los aprendizajes.

Para finalizar el proceso, el facilitador motiva a los docentes a realizar una reflexion de la
experiencia de aprendizaje-colaboracion, los desafios para ayudar a los estudiantes y, sobre todo, a
concluir qué hemos aprendido para mejorar la propia ensefanza, o qué necesidades de desarrollo
profesional se desprenden de esta actividad.

Tabla 1 - Descripcion de las etapas del proceso de analisis de los trabajos de los estudiantes

Primer momento
» Etapa de inicio (5 min): El docente

Segundo momento
> Etapa 5: Escuchando al presentador

presentador muestra o entrega copias
de los trabajos seleccionados segtn
criterios acordados previamente.
Etapa 2: Describiendo el trabajo (10-
15 min): El docente facilitador, plantea
pregunta inicial: ¢ Qué es lo que se ve en
estos trabajos? El docente presentador
no participa y escucha atentamente la
conversacion de sus colegas.

Etapa 3: Formulando preguntas sobre
el trabajo (10-15 min): El docente
facilitador nuevamente pregunta:
¢Qué preguntas les surgen al observar
estos trabajos? El docente presentador
no participa y escucha atentamente la
conversacion de sus colegas.

Etapa 4: Examinando alternativas (15
min): El docente facilitador plantea:
cQué aprendizaje(s) estdan
desarrollando o demostrando los
estudiantes a través de estos trabajos?
El docente presentador no participa y
escucha atentamente la conversacion
de sus colegas.

(10 min). El presentador comenta el
trabajo que ha presentado y las
reflexiones que surgen al escuchar la
conversacion de sus colegas.

Etapa 6: Distinguiendo las
implicancias del proceso ensenanza-
aprendizaje (10 min): El grupo discute
y reflexiona sobre las ideas generadas
respecto a formas de apoyar a los
estudiantes que realizaron los trabajos
presentados, asi como sobre su propia
ensefianza. La conversacion se centra
en el proceso de ensefianza—
aprendizaje.

Etapa 7: Reflexionando (10 min). El grupo reflexiona sobre sus aprendizajes profesionales
a partir del uso de este protocolo y/o sobre cémo fortalecer esta instancia de desarrollo

profesional entre pares.

Aprendizajes relevantes en torno a esta estrategia de desarrollo profesional docente:

La estrategia implementada nos permite reconocer algunos aprendizajes relevantes:




En primer lugar, los directivos reconocen la relevancia de la estrategia de revisién de los
trabajos de los estudiantes para el desarrollo profesional docente. No se reportd
experiencias previas del uso de la misma en los establecimientos. Plantean, sin embargo, la
necesidad de fortalecer la capacidad de realizar conversaciones profesionales con y entre
los docentes y de manera habitual. La tendencia es a conversar sobre la actuacién del
docente exclusivamente, a veces emitiendo juicios evaluativos acerca de su desempeiio,
perdiendo el foco en las dificultades/necesidades o avances que los trabajos reportan sobre
los estudiantes. El desarrollo profesional requiere mayor conexidn con las necesidades de
aprendizaje de los/as estudiantes.

Se reportan dificultades para facilitar conversaciones sobre aprendizaje a través de la
formulacién de preguntas aclaratorias y orientadoras para la reflexién, como también
habilidad de escucha activa. También se aprecian dificultades para emitir juicios centrados
en evidencias, en este caso, utilizando el trabajo de los propios estudiantes. Los directivos
plantean que requieren mejores habilidades para conducir ese proceso con sus profesores.
Esto debe enfatizarse mas en el trabajo formativo de los lideres escolares en el afio
siguiente.

Es importante crear condiciones que den sustentabilidad a estrategias como estas. Su
implementacion es mas compleja en una cultura en que la colaboracién y las conversaciones
abiertas para el aprendizaje profesional son de fragil desarrollo. Se ha evidenciado la
necesidad de trabajar habilidades para gestionar los cambios, partiendo por establecer
condiciones de confianza en el colectivo, establecimiento de propdsitos relevantes y
compartidos, asi como condiciones de organizacidon para un trabajo mas sistematico y
efectivo del desarrollo profesional docente (Krichesky y Murillo, 2011).

Finalmente, la evaluacion preliminar de la experiencia nos ha hecho evidente la necesidad
de acompafiar mas la formacidon en los establecimientos, colaborar con la recopilacién de
evidencias y andlisis de ellas, y rediseiar experiencias. El que los lideres escolares hagan
evidentes sus aprendizajes es relevante para darle sustento al desarrollo profesional
docente mas alld de la cultura de la tercerizacién a través de ATE, muy arraigada en los
establecimientos escolares. Especialmente relevante resulta la oportunidad de incorporar
estrategias de este tipo al plan de mejora educativa y el plan de desarrollo profesional que
implementaran en los establecimientos el afo siguiente.
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